expediteur
Lieu, le ... .
ADRESSE

SUSCRIPTION

ADRESSE

V/Réf :


-
Objet : XXX (mon abonnement, mon forfait, mon compte…)
Madame, Monsieur,

Je tenais à vous remercier vivement pour le dénouement de notre petit différend concernant xxx.

Je me réjouis de pouvoir compter sur un prestataire aussi compréhensif.

Croyez, Madame, Monsieur, à ma gratitude et à mes sentiments les meilleurs.

Signature

